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im 2nd Level (m/w/d)
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Beschaftigungsbeginn:

ab 01.01.2024
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Vollzeit

Berufsfeld:

Sonstige Berufe

Ansprechpartnerin:
Frau Lisa POttmann

Personal

Tel. 0271303213333
lisa.puettmann@sit.nrw
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Schul-IT: Senior Netzwerk- und Systemadministrator,
Fachinformatiker im 2nd Level (m/w/d)
Studwestfalen-IT, 58675 Hemer

Die SUdwestfalen-IT ist ein kommunaler IT Zweckverband mit Standorten in Siegen und

Hemer. Mit Uber 350 Mitarbeitenden stellen wir sicher, dass die 72 Kommunen im

Verbandsgebiet mit innovativen und sicheren IT-Systemen versorgt sind.

Das sind Deine Aufgaben:

2nd Level IT- Support: Betreuung, Wartung und proaktive Weiterentwicklung der
Netzwerk-, Client- und Server IT-Infrastrukturen an Bildungseinrichtungen.
Administration von vorwiegend Windows Servern und Clients, Linux Server Systemen,
Apple Clients und mobilen Endgeraten, Netzwerkkomponenten in LAN und WLAN-
Infrastrukturen, Firewalls und Security Systemen. Proaktives Handeln bei fUr die IT-
Sicherheit relevanten Themen und bei der Erkennung von Risiken.

Selbstandige Bearbeitung von Support und Wartungsaufgaben im 2nd Level IT-
Support fur Schulen, vor Ort und per Fernwartung. Aufgabenerledigung eigenstandig
oder in Teams und unterstUtzt durch ein Ticketsystem.

Kommunikation mit Schulverwaltungen der Kommunen und Lehrkraften zu laufenden
Themen, die den 2nd Level Support und laufende IT-Projekte betreffen, Unterstitzung
bei der Produktauswahl fUr den Einsatz in der Schul-IT.

Schulung von Lehrkraften im technischen Umgang mit eingesetzter Hard- und
Software.

Eigenstandige Planung und DurchfUhrung von interessanten IT-Projekten in und fur
Bildungseinrichtungen, Erstellung und Pflege von Konzepten und Dokumentationen,
Mitarbeit an der Erstellung und Umsetung von Standards.

Der Einsatz erfolgt heimatnah (geringe Fahrwege und Fahrzeiten). Arbeitsorte sind in
ganz Sudwestfalen moglich. Burordume sind in allen Kreisen Sudwestfalens (HSK, MK,
Soest, Olpe, Siegen-Wittgenstein) zentral vorhanden.

Das bringst Du mit:

Abgeschlossene Berufsausbildung zum Fachinformatiker in der Fachrichtung
Systemintegration oder IT- Systemelektroniker oder vergleichbare Qualifikationen.
Mehrjahrige Berufserfahrung im Bereich des 2nd Level IT-Supports (Kundenservice) fir
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Schul-IT: Senior Netzwerk- und Systemadministrator,

Fachinformatiker im 2nd Level (m/w/d)
Studwestfalen-IT, 58675 Hemer

Schulen oder vergleichbare Qualifikation.

= Verantwortungsbewusstsein und Kommunikationsfahigkeit.

= Fundiertes Fachwissen zu aktuellen Microsoft Client- und Server-Technologien sowie
im Netzwerk- und Server Umfeld (VLAN-Einsatz, Virtualisierung, Firewalls, VPN),
Fachwissen im iOS, iPadOS und MDM-Umfeld.

= Fachwissen zu einigen der eingesetzten Lésungen (MDM Relution, Jamf School und
Microsoft Intune, Virtualisierung VMware oder Microsoft HyperV, Veeam Backup,
Switche HPE Aruba und Ubiquiti UniFi, WLAN-L6sungen von HPE Aruba, Extreme
Networks (Aerohive) und Ubiquiti, im Linux Umfeld Ubuntu / Debian, PFSense /
OpenSense).

»  FUhrerschein Klasse B, gute Deutschkenntnisse mindestens des Niveaus Cl.

Wir bieten:

= Aus- und Weiterbildung

= Barrierefreiheit

= Firmenhandy

= Firmenlaptop

m  Flexible Arbeitszeiten

= Anteiliges Homeoffice

m  Gute Verkehrsanbindung

= Parkplatz

m  Coaching

m  Betriebliche Altersvorsorge
m  Sauerlandpark - Jahreskarte (Standort Hemer)
= EG9aTvoD

Komm zu uns!

+49 271303213333
Sonnenblumenallee 3
58675 Hemer
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St.-Johann-Straf3e 23

57074 Siegen

Bereit fir neue Herausforderungen, Perspektiven, Méglichkeiten?

Dann bewirb Dich jetzt online Gber unser Bewerbungsportal oder ruf uns an, wenn Du noch
Fragen hast!

Bewerbungen von Frauen sind ausdricklich erwUnscht. Frauen werden bei gleicher Eignung,
Befahigung und fachlicher Leistung bevorzugt berUcksichtigt, sofern nicht in der Person
eines Mitbewerbers liegende Grinde Uberwiegen. Gleiches gilt fur Schwerbehinderte.
#kommazursit #besteaussichten #weilssichlohnt

Dieses Angebot auf Karriere Metropole Ruhr aufrufen:
https://www.karriere-metropole-ruhr.de/stellenangebot/651342
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