
Quality Key Contact (m/w/d)

Referenznummer 
Stand: 24.01.2024

Ausschreibendes Unternehmen:
WEPA Hygieneprodukte GmbH 
Hygienepapiere mit Familientradition 

Standort:
Hauptsitz
Rönkhauser Straße 26

Quality Key Contact (m/w/d)

Art der Stelle:
1 Stellenangebot  

Beschäftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Vollzeit

Berufsfelder:
Büro / Verwaltung /
Finanzwesen
Industrie / Produktion
/ Chemie
Handel /
Dienstleistung /
Gastronomie

Ansprechpartnerin: 
Frau Christina Rohe 
Junior HR Business
Partner 
Tel. +49 (0) 2932 307 -
120 
christina.rohe@wepa.eu

Sie

möchten Ihre Arbeit neu gestalten und in einem dynamischen Umfeld arbeiten? In einem
europaweit tätigen Familienunternehmen, das Ihnen interessante Aufgaben und
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Herausforderungen bietet? Sie teilen unsere Unternehmenswerte Respekt, Engagement und
Nachhaltigkeit?
Dann sind Sie bei uns genau richtig. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Ihre Aufgaben:
Sie betreuen und kommunizieren mit Kunden und Key Accounts bei qualitätsrelevanten
Fragestellungen
Sie verwalten Kundenausschreibungen und stellen die Einhaltung aller
Qualitätsaspekte sicher
Sie kontrollieren Fertigwarenspezifikationen und Stammdatenmerkmale und
verwalten diese 
Sie unterstützen bei der Bearbeitung von Kundenreklamationen 
Sie beaufsichtigen das nonconfirming Produktmanagement
Sie organisieren Kundenaudits und technische Besichtigungen
Sie organisieren Produkttests gemäß den gesetzlichen Anforderungen auf
Kundenanfrage 
Sie organisieren Referenzmuster für Verpackungsmaterialien und Fertigwaren
Sie unterstützen bei Standardisierungs- und Produktfamilienharmonisierungsprojekten

Ihr Profil:
Qualifikation: Technische Ausbildung oder einschlägiger Studienabschluss,
abgeschlossene Ausbildung im Bereich Qualitätsmanagement und/oder
Qualitätskontrolle ist erwünscht
Erfahrung und Know-How: Gute MS-Office-Kenntnisse, Erfahrung mit JDE wäre ein
Plus, Kenntnisse in der Konsumgüterindustrie (vorzugsweise Tissue-Industrie),
Vertrautheit mit Tissue-Qualitäten, Produktion und Rohstoffen
Sprachen: Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift,
Polnischkenntnisse wären ein Plus
Persönlichkeit: Teamfähigkeit, Flexibilität, Leistungs- und Effizienzorientierung
Arbeitsweise: Selbständige, teamorientierte und strukturierte Arbeitsweise
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Ihre Benefits:
Attraktive Vergütung: Sie werden nach Tarifvertrag entlohnt, der ein attraktives
Grundgehalt sowie Urlaubs- und Weihnachtsgeld vorsieht.
Flexibles und mobiles Arbeiten: Wir bieten Ihnen flexible Arbeits(zeit)modelle, um die
richtige Balance zwischen mobilen Arbeiten und Büropräsenz zu ermöglichen.
Betriebliche Altersvorsorge und Lebensarbeitszeitkonto: Wir unterstützen Sie mit einer
betrieblichen Altersvorsorge sowie mit einem Lebensarbeitszeitkonto und ermöglichen
damit verschiedene Modelle der individuellen Lebensplanung, z.B. einen
vorgezogenen Renteneintritt oder ein Sabbatical.
WEPA Academy: Unsere WEPA Academy bietet ein ganzheitliches Trainingskonzept,
um persönliche Karriere- und Entwicklungsmöglichkeiten aufzuzeigen und zu
ermöglichen. Qualifizierte und engagierte Mitarbeiter sind und bleiben der wichtigste
Erfolgsfaktor für WEPA.
Nachhaltige Personalpolitik: Eine geringe Fluktuationsrate und eine lange
Betriebszugehörigkeit zeichnet das Arbeiten bei WEPA aus.
Health & Wellbeing: Bei uns erwartet Sie ein breites Angebot an
Gesundheitsaktivitäten, Kooperationen mit verschiedenen Fitnessstudios sowie das
externe Mitarbeiterunterstützungsprogramm OTHEB.

Die abgebildeten Leistungen können je nach Position und Standort leicht variieren.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!
Ihre Ansprechperson:

WEPA Hygieneprodukte GmbH
Frau Christina Rohe
Tel. +49 (0) 2932 307 -120
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Dieses Angebot auf Karriere Metropole Ruhr aufrufen:
https://www.karriere-metropole-ruhr.de/stellenangebot/659233
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